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Linea de Atencion: Activacion de Rutas

Profesional a Sonia Garces- Psicologa
cargo:

Nombre de la actividad: Conexién Juridica para Nuestro Bienestar

DESARROLLO DEL TEMA

OBJETIVO GENERAL

Promover que las personas mayores reconozcan, identifiquen y ejerzan sus derechos, mediante acciones
enfocadas en su promocion, reconocimiento y defensa. Esto incluye la activacion de rutas de atencion ante posibles
vulneraciones y el fortalecimiento de su autonomia, con el fin de consolidar su papel como garantes de

derechos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Orientar a las personas mayores sobre sus derechos y servicios juridicos.
2. Facilitar el acceso de las personas mayores a rutas de atencién y apoyo legal.
3. Promover la proteccién y garantia de los derechos de las personas mayores.

METODOLOGIA

MOMENTO

INICIAL

En el momento inicial se realiza un saludo célido, respetuoso y cercano a las personas mayores, propiciando
un ambiente de confianza, seguridad y participacion; posteriormente se lleva a cabo la presentacion del
profesional a cargo y de los asistentes, favoreciendo el reconocimiento mutuo y el fortalecimiento del vinculo
grupal. Seguido a esto, se presenta de manera clara y sencilla el objetivo del espacio “Conexién Juridica
para Nuestro Bienestar”, explicando su importancia en la vida cotidiana y como el conocimiento de sus
derechos contribuye a su bienestar integral. A continuacion, se desarrolla una breve actividad de integracion
o rompehielos que motive la participacion, permitiendo identificar expectativas, experiencias previas y
principales inquietudes relacionadas con temas juridicos como salud, pension, convivencia y proteccion de
derechos. Finalmente, se establecen acuerdos basicos de convivencia como el respeto por la palabra, la
escucha activa y la confidencialidad, generando un entorno seguro, participativo y adecuado para el
desarrollo de la jornada.

MOMENTO

CENTRAL

Momento central: Durante el desarrollo de la actividad se brinda orientacion juridica a las personas mayores
sobre sus derechos, deberes y mecanismos de proteccién, con el propdsito de fortalecer el conocimiento y
ejercicio adecuado de sus derechos dentro de los diferentes entornos familiares, sociales e institucionales.
En este espacio se abordan temas relacionados con el acceso oportuno a los servicios de salud, proteccion
integral, rutas de atencién frente a situaciones de vulnerabilidad, violencia intrafamiliar, maltrato, abandono,
derechos patrimoniales y acceso a servicios y beneficios institucionales, permitiendo que las personas
participantes reconozcan las herramientas y mecanismos existentes para la defensa y garantia de sus
derechos. Asimismo, se promueve un espacio participativo y de escucha activa en el que las personas
mayores expresan inquietudes, experiencias, necesidades y situaciones de interés relacionadas con su vida
cotidiana, favoreciendo el intercambio de saberes y la construccion de aprendizajes significativos. De igual
manera, se brinda informacion clara, comprensible y oportuna frente a cada caso o situacion expuesta,
orientando sobre las posibles rutas de atencion y las entidades competentes a las cuales pueden acudir
para recibir apoyo y acompanamiento juridico y social.




Momento final: Se realiza el cierre de la actividad mediante un espacio de reflexion y retroalimentacion en
el que las personas mayores comparten sus opiniones, aprendizajes y experiencias frente a los temas
abordados durante la conexion juridica, fortaleciendo los conocimientos relacionados con la protecciéon de
sus derechos, las rutas de atencion y las entidades de apoyo juridico y social. Asimismo, se resuelven
inquietudes finales y se brindan recomendaciones orientadas a la prevencion de situaciones de
vulneracién de derechos, promoviendo la importancia del autocuidado, la convivencia y el acceso
oportuno a los servicios institucionales. Finalmente, se agradece la participacion, disposicién e interés de
las personas asistentes, motivandolas a continuar participando activamente en estos espacios de
orientacion y acompafamiento.

MOMENTO
FINAL

RECURSOS

e Cartulina e Lapices

e Hojas Blancas e Marcadores, colores

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

De un total de 42 personas mayores invitadas, participaron 31, lo que corresponde a un 73,8 % de asistencia.
Durante el taller se evidencié un alto nivel de interés y participacion en las dinamicas orientadas al reconocimiento
de derechos, el acceso a la justicia y las rutas de acompafnamiento juridico gratuito, donde las personas asistentes
demostraron comprension de los conceptos clave y capacidad para aplicarlos en situaciones practicas. Asimismo, la
mayoria logré identificar los recursos legales disponibles, expresar sus inquietudes y compartir experiencias
personales, lo que refleja un impacto positivo en el fortalecimiento de la autoconfianza y el empoderamiento para el
ejercicio de sus derechos. No obstante, la participacién parcial pone de manifiesto la necesidad de fortalecer las
estrategias de convocatoria y seguimiento en futuras jornadas, con el fin de incrementar la asistencia y el alcance
de este tipo de espacios.

A continuacion, se realiza registro fotografico y se anexa FOR-PSS-729 Formato entrega de elementos y registro
de actividades y novedades en actividad numero 4

El Registro Fotografico de la actividad se encuentra almacenado en el drive del Centro.
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